
 

 

課程名稱 

 ISO/IEC 27701 Lead Auditor Course 個資管理系統主導稽核師課程(5 天含認證考試) 

 CMMI V2.0 Model Training(Foundations of Capability 2dsys+Building 

Development Excellence 1day)課程 

『隱私保護與資訊安全管理』系列 ISO/IEC 27701 Lead Auditor Course 個資管理系統主

導稽核師課程 (5 天含認證考試) 

『隱私保護與資訊安全管理』系列 ISO/IEC 27701 Lead Auditor Course 個資管理系統主

導稽核師課程 (5 天含認證考試) 簡介 

PIMS 的國際標準－*ISO27701 (ISO27001 與 ISO27002 之個資管理延伸)已於 2019 年 8 月

份正式公告，此標準乃集資通安全與個資管理於一身，又能符合歐盟 GDPR、台灣資通安

全管理法與個資法來進行合規展現的可驗證方案。本課程內容包含 ISO27701 國際標準(整

合資通安全與個資保護之管理系統，含：個資控制者控制措施與個資處理者控制措施)、

ISO29134 隱私衝擊分析、ISO29100 隱私框架、ISO27001 資訊安全管理系統、ISO27002

資訊安全管理作業規範標準、ISO27009 特殊領域的 ISO27001 驗證要求、ISO19011 管理

系統稽核指引、ISO31000 風險管理、ISO27005 資訊安全風險管理、歐盟 GDPR 與 EDPB

詮釋文件、資通安全管理法與相關子法、個資法與施行細則及講師選定的專業補充文件

等，完整涵蓋了資安與個資管理領域。 

學員可透過本課程了解如何實施隱私衝擊評鑑，進而選擇適當的個資保護控制措施，以及

如何藉由建立與整合現有資訊安全管理系統，來建置或改善企業所需之個資管理系統。 

『隱私保護與資訊安全管理』系列 ISO/IEC 27701 Lead Auditor Course 個資管理系統主

導稽核師課程 (5 天含認證考試) 適合對象 

隱私/個人資料保護人員、資訊安全、內部稽核人員、電腦稽核人員 

隱私/個資保護部門、IT 部門、MIS 部門、財務、法務、稽核部門的同仁 

個人資料管理系統輔導人員、提供隱私保護/個資管理系統輔導之顧問 

個資管理系統建置人員 

欲瞭解個資管理相關標準規範、知識應用及取得國際專業個人證照者 

即將建立一套符合 ISO 標準之隱私保護 /個資管理系統的企業 



 

『隱私保護與資訊安全管理』系列 ISO/IEC 27701 Lead Auditor Course 個資管理系統主

導稽核師課程 (5 天含認證考試) 課程大綱 

第一天  

1.Module-0 簡介  

 講師及學員介紹  

 國際認證機構體制簡介  

 課程介紹  

2.Module-1 風險與 PIMS 概述 

 風險概述 

 管理系統架構介紹 

 PIMS 系列標準之歷史及發展 

 詞彙練習與相關說明 

3.Module-2-1 ISO/CNS 29100 隱私權框架概述 

 隱私權框架的基本元件 

 隱私權原則 

4.Module-2-2 隱私衝擊評鑑(PIA) 

 ISO 29134:2017 隱私衝擊評鑑(Privacy impact assessments) 

5.練習 A 

第二天  

1.Module-3-1 ISMS/PIMS 管理系統要求 

2.Module-3-2 ISO 27001/ISO27002 控制措施介紹(含 ISO27701 擴充指引) 

3.Module-3-2 ISO 27001/ISO27002 控制措施介紹(含 ISO27701 擴充指引) (續) 

4.練習 B 

第三天  

1.Module-3-3 PIMS/ISO27701新增控制措施介紹 

 PII 控制者之控制措施 

 PII 處理者之控制措施 

2.Module-3-3 PIMS/ISO27701 新增控制措施介紹 (續) 

 PII 處理者之控制措施 (續) 

3.Module-3-4 個資保護 add-ons 

 PIMS 實施與驗證方案 

 如何從現有 PIMS(如：BS10012)轉換至 ISO PIMS 

4.練習 C 



 

第四天  

1.Module-3-4 個資保護 add-ons(續) 

 GDPR 簡介 

 ISO27701 與 ISO27018/ISO29151 的對應關係 

 ISO27701 與 GDPR 的對應關係 

2.練習 D 

3.Module-4 PIMS 稽核 

 稽核要素  

 稽核階段  

 第三方驗證流程  

4.練習 E 

第五天  

1. Module-5 稽核計畫與執行 

 稽核規劃  

 查檢表  

 稽核行為準則及控制  

 問話技巧  

 稽核報告  

2.練習 F 

3.練習 G 

4.課程回顧  

5.測驗  

 主導稽核員考試 PIMS Lead Auditor Examination 

『隱私保護與資訊安全管理』系列 ISO/IEC 27701 Lead Auditor Course 個資管理系統主

導稽核師課程 (5 天含認證考試) 課程時數 

40 小時，共 5 天 

『隱私保護與資訊安全管理』系列 ISO/IEC 27701 Lead Auditor Course 個資管理系統主

導稽核師課程 (5 天含認證考試) 課程日期 

2021 年 5 月 17 日至 5 月 21 日，每日 0900 時至 1800 時 

『隱私保護與資訊安全管理』系列 ISO/IEC 27701 Lead Auditor Course 個資管理系統主

導稽核師課程 (5 天含認證考試) 課程師資 

本課程採用 TCIC 環奧國際驗證有限公司，教育訓練講師服務 

對於以上課程、內容及主講者，主辦單位保留變更及調整的權利  



 

『隱私保護與資訊安全管理』系列 ISO/IEC 27701 Lead Auditor Course 個資管理系統主

導稽核師課程 (5 天含認證考試) 上課地點 

於開課前一週由上課組織透過 email 方式，寄發「上課通知書」通知上課學員 

『隱私保護與資訊安全管理』系列 ISO/IEC 27701 Lead Auditor Course 個資管理系統主

導稽核師課程 (5 天含認證考試) 課程報名及費用 

報名聯絡方式： 

本課程最少上課人數 5 人，如人數不足，將於開課前 14 天通知報名學員，學員可選擇退費

或延至下次包班上課 

聯絡人：沈先生 

聯絡電話：手機 0905051295；公司：02-87876815/02-8209-3211 轉 3771 

傳真：02-87875702 

電子郵件：service@sdsgroup.com.tw 

報名表：ISO 27701 LA 個資管理系統主導稽核師課程報名表 

報名課程費用 

課程費用：於開課 2 個月前報名，享限時特惠價新臺幣 38,000 元，開課前 1 個月報名享早

鳥優惠價新台幣 39,000 元，原價新台幣 45,000 元(包含課程講義、上課證書、一次主導稽

核員證照考試、通過後證書及課程期間早、午餐及下午點心) ，10 人以上團體報名，可再

打 9 折。 

請於開課前三週將報名表寄送至聯絡電子郵件，並將課程費用匯入指定帳號，並經確認，

公司將回函告知完成報名 

如欲取消報名，請於開課前 21 個工作天內來電或 Email 通知取消，如繳費後恕不退費，僅

能辦理延期(因人數不足而課程取消則不再此限) 

報名匯款帳號： 

日盛國際商業銀行  松山分行 

帳號：101-28697498-888 

戶名：策略數位服務有限公司 

『隱私保護與資訊安全管理』系列 ISO/IEC 27701 Lead Auditor Course 個資管理系統主

導稽核師課程 (5 天含認證考試) 課程及證書說明 

通過課程考試者，可取得加拿大驗證機構 TCIC 所頒發之“ ISO27701 Lead 

Auditor Course”專業證書。  

本課程為 TCIC 與加拿大人員登錄機構─WRLCF 合作之 POA 登錄體制所認

可，因應資安法要求之『資通安全專業證照』合規展現，持有本課程證書者，



 

可後續進行專業機關稽核師 (Professional Organization Auditor / Lead 

Auditor，簡稱 POA)登錄。  

此課程受歐盟 BMDW 認證之第三方國際人員驗證機構 CIS 認可，CIS 乃經由

ISO/IEC 17024 標準所認證通過，持本課程證書者可進行第三方稽核師登錄。  

未通過考試者可參加補考，僅以一次為限。  

符合本課程出席時間規定之學員，可登錄公務人員終身學習時數。 

其他 

公務機關報名表(含相關證明)依上述要求期限遞交，上課費用繳交，可於本課程結束後，本

公司函文寄送上課證明、統一發票及簽到表後繳費(或與本公司另訂遞交方式) 

私人機關與個人名義報名表(含相關證明)及上課費用依上述要求期限遞交，認證考試通過之

證書與未通過之告知，併統一發票及上課證明，依報名表指定地址一次寄送 

  



 

CMMI V2.0 Model Training(Foundations of Capability 2dsys+Building Development 

Excellence 1day)課程 

CMMI V2.0 Model Training(Foundations of Capability 2dsys+Building Development 

Excellence 1days)課程；簡介 

本次課程由 CMMI Institute 夥伴公司臺北知名科技有限公司（WTT）, 安排 CMMI 

Institute 授權之「CMMI V2.0 Model Training」官方課程。CMMI(R)模式的目的，在於

提供指引以改善各類產品之開發維護流程以及發展、獲得及維護產品或服務的管理能力，

並可適用於系統、硬體及軟體等不同領域中。CMMI V2.0 於 2018 年 3 月 28 日正式發

佈。依據 CMMI Institute 所發佈的資料，必須參加 V2.0 基礎課程培訓經考試通過取得證

照後方可擔任 CMMI V2.0 的評審員。 

CMMI V2.0 Model Training(Foundations of Capability 2dsys+Building Development 

Excellence 1day)課程；課程效益 

課程為 CMMI Institute 授權之官方課程，目的在建立學員對 CMMI 模式及流程改善作業

之完整而正確之認知。 

CMMI V2.0 架構介紹，提供對組織流程改善、專案管理、品質管制等方面之能力。 

瞭解 CMMI V2.0 與 CMMI-DEV v1.3 的異同。 

本課程 PMP、ACP 可申報 21 PDUs。 

CMMI V2.0 Model Training(Foundations of Capability 2dsys+Building Development 

Excellence 1day)課程；課程大綱 

第一天  

1. 課程簡介  

2. 效能與改進目標  

3. 效能卓越與 CMMI 

4. 模型結構   

5. 執行工作  

6. 確保品質  

7. 規劃與管理工作  

8. 管理業務彈性   

第二天  

9. 建設和維持能力 I 

10. 支持實施  

11. 度量效能改進  

12. 建設和維持能力 II 



 

13. 提高效能  

14. 成孰與能力層級  

15. 評價方法  

16. 結論  

網上考試  

第三天  

1. 課程介紹  

2. 改進開發性能  

3. 開發與敏捷觀點  

4. 產品開發生命週期  

5. 產品開發工作產品  

6. 規劃與管理開發  

7. 選擇與管理供應商  

8. 制定技術決策  

9. 建設與維持能力  

10. 分析性能  

11. 結論  

CMMI V2.0 Model Training(Foundations of Capability 2dsys+Building Development 

Excellence 1day)課程；課程時數 

21 小時，共 3 天 

CMMI V2.0 Model Training(Foundations of Capability 2dsys+Building Development 

Excellence 1day)課程；課程日期 

2021 年 4 月 18 日至 4 月 20 日，每日 09:00-12:00；13:30-17:30 時(總計 21 小時) 

CMMI V2.0 Model Training(Foundations of Capability 2dsys+Building Development 

Excellence 1day)課程；課程師資 

朱博士為美國卡內基美隆大學 SEI 授權之 CMMI 引論 Instructor，參與過台灣電子化政府

(E-Gov)之確認與驗證(IV&V)案與擔任過台積電 (TSMC) 設計品質系統專案資深經理，為國

內具豐富軟體確認與驗證經驗的學者。近年來往返大陸與台灣兩岸各地講授 CMMI 簡介三

天證書課程已超過百餘次，採生活中的個案並製作 3 個動漫由淺入深對應到 CMMI 模型，

生動活潑的教學方式深受學員好評。 

 

CMMI (Capability Maturity Model Integration，能力成熟度模式整合) 起源於美國國防部

與卡內基美隆大學（Carnegie-Mellon University）合作所設立的軟體工程學院



 

（Software Engineering Institute，SEI）。CMMI 模式的目的，在於提供指引以改善各類

產品之開發維護流程以及發展、取得及維護產品或服務的管理能力，並可適用於系統、硬

體及軟體等不同領域中。 

 

工業局及相關政府單位自民國 91 年即大力推動國 內 CMMI 的導入，並於 94 年起正式推動

「提升資訊軟體品質(CMMI 計畫」，截至目前為止，國內已有包含資策會、工研院、中科

院、廣達電腦、精誠資訊、鼎新電腦、金寶電子等百餘家公民營單位通過 CMMI 不同層級

的評鑑；而 Introduction to CMMI 是企業進行 CMMI 評鑑時，評鑑小組成員指定必備的訓

練，透過有經驗的授權講師及 SEI 原版教材的引導，可以幫助學員更有系統的瞭解

CMMI(R)的精神與流程改善的內涵，有助於協助企業機構導入 CMMI 流程改善工作，進而

通過 CMMI 評鑑。 

 

朱慧德博士為國內具豐富軟體確認與驗證經驗的學者。近年來往返大陸與台灣兩岸各地講

授 CMMI 簡介三天證書課程近百次，採生活中的個案由淺入深對應到 CMMI 模型，生動活

潑的教學方式深受學員好評。 

 

經歷簡介 

SEI-Certified  CMMI-DEV V1.3  Instructor 

德明財經科技大學資訊科技系專任副教授 

曾任中華專案管理學會常務理事 

曾任資訊學院代理院長兼多媒體設計系系主任 

曾任台積電設計品質系統資深經理 

曾任國防管理學院電腦中心主任 

 

學 歷 

英國新堡大學軟體品質博士 

對於以上課程、內容及主講者，主辦單位保留變更及調整的權利  

CMMI V2.0 Model Training(Foundations of Capability 2dsys+Building Development 

Excellence 1day)課程；上課地點 

桃園市龜山區萬壽路一段 300 號 龍華科技大學 育成中心 D301 室 (如有更動會再另行通

知) 

CMMI V2.0 Model Training(Foundations of Capability 2dsys+Building Development 

Excellence 1day)課程；課程報名及費用 



 

報名聯絡方式： 

本課程最少上課人數 6 人，如人數不足，將於開課前 14 天通知報名學員，學員可選擇退費

或延至下次包班上課 

聯絡人：沈先生 

聯絡電話：手機 0905051295；公司：02-87876815/02-8209-3211 轉 3771 

傳真：02-87875702 

電子郵件：service@sdsgroup.com.tw 

報名表：SDS CMMI V2.0 Model Training 課程報名表 

報名課程費用： 

欲知課程費用詳情請洽 02-8209-3211 轉 3771(課程期間提供早餐、午餐及下午茶) 

請於開課前三週將報名表寄送至聯絡電子郵件，並將課程費用匯入指定帳號，並經確認，

公司將回函告知完成報名 

如欲取消報名，請於開課前 21 個工作天內來電或 Email 通知取消，如繳費後恕不退費，僅

能辦理延期(因人數不足而課程取消則不再此限) 

報名匯款帳號： 

日盛國際商業銀行  松山分行 

帳號：101-28697498-888 

戶名：策略數位服務有限公司 

CMMI V2.0 Model Training(Foundations of Capability 2dsys+Building Development 

Excellence 1day)課程；證書說明 

通過課程培訓後之學員可接受輔導參加考試，取得證照登錄於 CMMI Institute 資料庫，成

為 CMMI V2.0 評審小組成員 

其他 

公務機關報名表(含相關證明)依上述要求期限遞交，上課費用繳交，可於本課程結束後，本

公司函文寄送上課證明、統一發票及簽到表後繳費(或與本公司另訂遞交方式) 

私人機關與個人名義報名表(含相關證明)及上課費用依上述要求期限遞交，認證考試通過之

證書與未通過之告知，併統一發票及上課證明，依報名表指定地址一次寄送 

 


